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1. Sammanfattande analys

Var granskning visar att landstingets styrelser och ndmnder ar 2013
1 vissa delar har haft god f6ljsamhet till fullméktiges reglemente for
intern kontroll. I hog utstrickning har styrelser och ndmnder be-
slutat om riskanalyser, internkontrollplaner och organisationer for
arbetet med den interna kontrollen.

Av granskningen framgar emellertid ocksa att styrelser och nimn-
der behover utveckla arbetet med den interna kontrollen. Flera av
de kontroller som styrelser och nimnder beslutar om 1 sina intern-
kontrollplaner &r inte tillrdckligt specifika nér det géller hur och
med vilken omfattning kontrollerna ska genomforas. En annan
svaghet dr att flera av styrelserna och ndmnderna inte sékerstéllt att
kontroller 1 planer blivit genomférda eller aterrapporterade med
tillracklig kvalitet.

I sin utvérdering for ar 2013 av landstingets samlade system for
intern kontroll konstaterar landstingsstyrelsen att arbetet med den
interna kontrollen &r systematiskt och fangar upp relevanta risker.
Enligt landstingsstyrelsen dr det dock svart att fi en tydlig bild av
kontrollers omfattning och resultat och om atgérder vidtagits i syfte
att atgdrda identifierade brister. Landstingsstyrelsen bedomde att
arbetsprocessen for den interna kontrollen behdvde vidareutvecklas
men beslutade inte om nagra specifika atgérder.

Med utgéngspunkt av granskningens iakttagelser ldmnar vi foljande
rekommendationer till landstingsstyrelsen:

- Se till att de kontroller som finns 1 styrelsens internkontroll-
plan &r tillrdckligt specifika sé att det av internkontrollpla-
nen framgér hur och med vilken omfattning kontrollerna
ska goras.

- Sékerstill att kontrollerna i internkontrollplanen blir
genomforda och aterrapporterade till styrelsen med tillrdck-
lig kvalitet. Av redovisningen bor det framga:

o Metod och omfattningen av kontrollerna
o Resultatet av kontrollerna
o Atgirder for att riitta till identifierade brister

- Verka for att 6vriga styrelser och ndmnder ser till att de
kontroller som finns 1 deras internkontrollplaner ar tillrack-
ligt specifika. Av internkontrollplanerna bor det framgd hur
och med vilken omfattning kontrollerna ska goras.

- Verka for att 6vriga styrelser och ndmnder sikerstéller att
kontroller 1 deras internkontrollplaner blir genomf{6rda och
aterrapporterade med tillricklig kvalitet.

- Verka for att 6vriga styrelser och nimnder vidtar dtgérder i
héndelse av att brister blir identifierade.
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2. Bakgrund

Styrelser och ndmnder ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mél och riktlinjer som full-
miktige har bestdmt. De ska ocksa se till att den interna kontrollen
ar tillracklig.

Landstingsstyrelsen ska ha uppsikt 6ver dvriga styrelser och
namnders verksamheter. Landstingsfullméaktige har beslutat om ett
reglemente for intern kontroll. Revisorerna har i sin gransknings-
plan for ar 2013 beslutat att granska hur landstingsstyrelsen 1 egen-
skap av styrelse har sékerstillt att styrelser och ndmnder foljer
fullméktiges reglemente for intern kontroll.

2.1 Revisionsfragor

Enligt fullmaktiges reglemente for intern kontroll ska landstings-
styrelsen arligen utvérdera landstingets samlade system for intern
kontroll. Vid behov ska landstingsstyrelsen besluta om fordndringar
1 systemet for internkontroll. Med utgéngspunkt av fullméktiges
reglemente har vi formulerat foljande revisionsfragor

- Har landstingsstyrelsen sdkerstéllt att vriga styrelser och
ndmnder foljt fullméktiges reglemente for intern kontroll?

- Har landstingsstyrelsen utvérderat landstingets samlade sy-
stem for intern kontroll?

- Har det funnit behov for landstingsstyrelsen att besluta om
fordndringar 1 systemet for intern kontroll? Om sa é&r fallet,
har landstingsstyrelsen beslutat om saddana atgérder?

Granskningen avser landstingstyrelsens ansvar som styrelse utvér-
dera landstingets samlade arbete med intern kontroll. Granskningen
avser ar 2013.

2.2 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar un-
derlag for revisionens analyser, slutsatser och bedémningar. Vi
kommer att utgd fran nedanstaende revisionskriterier:

- Kommunallagen, 6 kap. 1 §

- Fullméktiges reglemente for intern kontroll

2.3 Metod och genomfoérande

Granskningens iakttagelser bygger pa slutsatser frén de basgransk-
ningar som for ar 2013 dr genomforda for landstingets samtliga
styrelser och nimnder. lakttagelserna bygger ocksa péa slutsatser
fran en granskning av hur styrelsen som ndmnd och hélso- och
sjukvardsnimnden uppfyllt fullméktiges reglemente f6r internkon-
troll (26/2013). Dérutover har vi genomfort en granskning av sty-
relsens protokoll. Under arbetet med granskningen har vi stdmt av
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fakta med landstingets redovisningschef. Redovisningschefen har
ocksa tagit del av rapportutkast som en del 1 kvalitetssdkringen av
rapporten.

3 Regler for internkontroll

3.1 Kommunallagen

Landstingsstyrelsen ska 1 egenskap av styrelse ha uppsikt 6ver
ovriga styrelser och ndmnder och kommunala foretag (6 kap. 1 §).
Némnderna ska inom sina ansvarsomréden se till att verksamhet-
erna bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige
beslutat samt de foreskrifter som géller for verksamheterna. Namn-
derna ska ocksé se till att den interna kontrollen &r tillracklig och
att verksamheterna bedrivs pa ett 1 6vrigt tillfredsstédllande sdtt. (KL
6 kap. 7 §)

3.2 Fullmaktiges reglemente for intern kontroll

I landstingets reglemente for intern kontroll (VLL 846-2009) har
fullméktige beslutat att landstingsstyrelsen har ett dvergripande
ansvar att se till att landstinget har en god intern kontroll. Lands-
tingsstyrelsen har ocksé ansvar for att utfdrda tillimpningsanvis-
ningar och uppritta regler for rapportering av den interna kontrol-
len.

Varje ndmnd och styrelse ska enligt fullmiktige upprétta en organi-
sation for den interna kontrollen. Respektive styrelse och ndimnd
ska besluta om anvisningar for den interna kontrollen. Styrelser och
ndmnder ska ocksé besluta om internkontrollplaner for sina verk-
samhetsomraden.

Senast i samband med uppréttandet av arsrapporter ska styrelser
och ndmnder rapportera till landstingsstyrelsen om resultatet av
arets arbete med intern kontroll. Landstingsstyrelsen ska med ut-
gangspunkt frin denna rapportering utvdrdera landstingets samlade
system for intern kontroll.

3.3 Landstingsstyrelsens anvisningar

Av landstingsstyrelsens anvisningar for intern kontroll (VLL 1637-
2013) framgar att varje nimnd ska faststélla:

- Hur planering och rapportering av intern kontroll ska ga till.
- Hur brister 1 den interna kontrollen ska rapporteras.

- Hur nyanstillda ska introduceras och utbildas i vad intern
kontroll innebar.

I samband med att ndmnderna beslutar om sina verksamhetsplaner
ska ndmnderna ocksé anta planer for sin interna kontroll. Enligt
styrelsens anvisningar ska planerna innehélla:
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- Genomforda riskbeddmningar.

- Uppgifter om vilka kontroller som ska genomforas och fol-
jas upp.

- Omfattningen pé kontrollaktiviteterna.

- Vem som har ansvar for att utféra uppfoljning.

- Till vem uppfdljningen ska rapporteras.

- Naér rapportering ska goras.

Av anvisningarna framgér att respektive ndmnd ska fa rapporter om
den interna kontrollen. Vid upptéckta brister ska rapporterna inne-
halla forslag pa dtgarder for att forbéttra kontrollen. Ndmnderna ska
dérefter rapportera om sin interna kontroll till landstingsstyrelsen.
Med utgéngspunkt av denna rapportering ska landstingsstyrelsen i
sin tur utvirdera och gora en samlad beddmning av hur landstingets
system for intern kontroll fungerar. Denna bedomning ska lands-
tingsstyrelsen redovisa till fullméiktige i anslutning till fullméktiges
behandling av arsredovisningen.

3.4 Landstingsdirektorens systembeskrivning

I juni 2012 beslutade landstingsdirektdren om en systembeskriv-
ning for intern styrning och kontroll 1 landstinget (ELG 2012-06-
11, § 39). Syftet med dokumentet ar att beskriva hur organisationen
for intern kontroll ser ut i landstinget och hur ansvaret ar fordelat
pé olika nivier.

I systembeskrivningen aterger landstingsdirektoren den ansvarsfor-
delning som fullmiktige med sitt reglemente beslutat for lands-
tingsstyrelsen och dvriga styrelser och ndmnder. Darutdver beskri-
ver landstingsdirektdren hur ansvaret dr fordelat pé tjanstemanna-
niva. Av systembeskrivningen framgér foljande ansvarsfordelning
pé tjanstemannaniva:
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Uppgifter fran landstingsdirektorens systembeskrivning for
intern styrning och kontroll

Landstingsdirektor - Se till att alla foljer
landstingets regler for arbete
med intern kontroll

- I januari varje &r utvéirdera och
analysera landstingets samlade
system for intern kontroll

- Ijanuari varje ar foresla atgar-
der for att rétta till brister eller
utveckla arbetet med den in-
terna kontrollen

Verksamhetsomradeschef - Inom sina ansvarsomraden se
till att alla foljer landstingets
regler for arbete med intern
kontroll

- Inom sina ansvarsomraden ut-
forma verksamhetsspecifika
regler sa att en god kontroll kan
upprattas

- I december varje ar rapportera
till landstingsdirektdren av
genomforda kontroller. Vid be-
hov atgérda brister och foresla
forbéttringar

Stabschef - Inom sina ansvarsomraden an-
svara for riskanalyser och kon-
troller rorande landstingsover-
gripande fragor

- I december varje ar rapportera
till landstingsdirektoren
genomforda kontroller. Vid be-
hov atgérda brister och foresla
forbattringar

- Stddja politisk ledning, tjénste-
mannaledning och verksamhe-
ter 1 arbetet med intern kon-

troll.
Styrgrupp for intern kon- - Samordna processen med att ta
troll fram &rliga planer for intern

kontroll. Gruppen bestér av
verksamhetsomradescheferna
och ekonomichefen som ordfo-
rande och redovisningschefen
som sammankallande och fore-
dragande.
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4 Granskningens resultat

4.1 Landstingsstyrelsens ansvar som styrelse

I tabellen nedan finns en sammanstéllning 6ver i vilka delar vi be-
domer att landstingsstyrelsen foljer fullmiktiges reglemente 1 egen-

skap av styrelse.

Revisionsfraga

Har landstingsstyrelsen
uppréttat en organisation for
arbetet med Overgripande
system fOr styrning och
kontroll?

Har landstingsstyrelsen
sakerstdllt att Ovriga styrel-
ser och nimnder uppréttat
organisationer for sina ar-
beten med styrning och
kontroll?

Har landstingsstyrelsen
beslutat om overgripande
anvisningar for intern kon-
troll?

Har landstingsstyrelsen séak-
erstillt att ovriga styrelser
och ndmnder till landstings-
styrelsen rapporterat om
resultatet av arets arbete med
den interna kontrollen?

Bedomning
Ja/Nej

Delvis

Var kommentar

121211, §216

Se tabell pa sida 10

131105, §251

Styrelser och ndmn-
der har med undantag
for kostndmnden
rapporterat till sty-
relsen. Rapporte-
ringen fran flera sty-
relser och namnder ar
dock av lag kvalitet
och det &r svart att
vérdera resultatet.

Tabellen fortsdtter pd
ndsta sida
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Revisionsfriga Bedomning | Var kommentar
Ja/Nej

Har landstingsstyrelsen
utvérderat landstingets
samlade system for intern
kontroll?

140326, 88§

Har landstingsstyrelsen
vidtagit atgérder 1 hdndelse
av att utvirdering visat pa
brister 1 den interna kon-
trollen?

140326, 88§

Styrelsen uppger att
arbetsprocessen for den
interna kontrollen beho-
ver forbéttras men be-
slutar inte om nagra
specifika dtgarder.

4.2 Var kommentar

Var bedomning ar att landstingsstyrelsen foljer fullméktiges regle-
mente nér det giller att utforma anvisningar och utvirdera lands-
tingets samlade system for intern kontroll. I utvdrderingen konsta-
terar styrelsen att det dr svart att fa en tydlig bild av kontrollers
omfattning och resultat. Landstingsstyrelsen bedomer att processen
for arbetet med den interna kontrollen behdver ses 6ver men lamnar
inga specifika forslag over vilka atgérder som behdver vidtas. I
enlighet med fullméktiges reglemente beslutade landstingsstyrelsen
den 26 mars 2014 att avrapportera till fullméktige om landstingets
arbete med den interna kontrollen.

4.3 Landstingets samtliga styrelser och namnder

I tabellen nedan finns en sammanstéllning 6ver hur vi bedomer att
landstingets samtliga styrelser och ndmnder foljer fullméktiges
reglemente for internkontroll. Utforligare information om styrelser
och ndmnders arbete med intern kontroll finns 1 de basgranskningar
som revisionskontoret arligen tar fram for styrelser och nimnder.
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Revisionsfrégor Styrel- HSN NFH Vin- Storu- Pati- Kost-

sen delns mans ent- namn-
FHS FHS namn- den
den
1. Har styrelser och ndmnder for det egna verksam- Delvis

hetsomradet upprattat organisation for arbetet
med intern kontroll?

2. Har styrelser och namnder sakerstallt att det Delvis
finns dokumenterade riskbedémningar?

3. Har styrelser och ndmnder beslutat om
internkontrollplaner?

4. Har styrelser och ndmnder sakerstallt att intern-
kontrollplanerna beskriver vilka kontroller som
ska genomféras, vem som ska genomféra kon-
trollerna och nar uppféljning ska vara genom-
ford?

5.  Har styrelser och namnder sakerstallt att kontrol-
ler i internkontrollplanerna ar genomférda?

6. Har styrelsen eller ndmnden vidtagit atgarder i
handelse av att den interna kontrollen visar pa
brister?

7. Har namnder och folkhdgskolestyrelser senast i
samband med arsrapporten rapporterat resulta-
tet fran uppfdljningen av internkontrollen till
landstingsstyrelsen?

1. Landstingsstyrelsen beslutade den 26 mars 2014 om avrapportering till full-
maktige.

2. Halso- och sjukvardsndmnden beslutade i november 2013 om en organisation
for arbetet med intern kontroll.

3. Internkontrollen identifierade inga avvikelser.

Sammanstillningen 1 tabellen visar att styrelser och ndmnder 1 hog
grad beslutat om organisationer for arbetet med den interna kon-
trollen. Styrelser och ndmnder har ocksa i hog grad sikerstillt att
det finns dokumenterade riskbeddmningar och beslutade intern-
kontrollplaner.

Av sammanstillningen framgér att styrelser och nimnder i lagre
utstrackning sdkerstillt att beslutade kontroller 1 internkontrollplan-
erna har blivit genomforda med tillracklig kvalitet. Styrelser och
nadmnder har ocksé varit passiva i fraga om att vidta atgérder i hén-
delse av att internkontrollen visat pé brister.

4.4 Var kommentar

Av styrelserna och ndmnderna 4r det tvd nimnder som skiljer sig
fran Gvriga styrelser och nimnder nér det géller foljsamheten till
fullméktiges reglemente for internkontroll. Patientndmnden har hog
foljsambhet till reglementet och kostndmnden har lag foljsamhet till

reglementet.
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4.5 Svar pa revisionsfragor

I tabellen nedan ldmnar vi svar pd granskningens revisionsfragor.

Revisionsfragor

Bedomning | Viar kommentar
Ja/Nej

Har landstingsstyrelsen sékerstillt att
Ovriga styrelser och namnder fol;jt
fullméktiges reglemente for intern
kontroll?

Kostndgmnden har
lag foljsambhet till
fullméktiges reg-

lemente for intern
kontroll.

Flera ovriga sty-
relser och ndmn-
der har inte siker-
stillt att kontroller
blivit genomforda
eller aterrapporte-
rade med tillriack-

lig kvalitet.
Har landstingsstyrelsen utvirderat
landstingets samlade system for in-
tern kontroll?
Har landstingsstyrelsen beslutat om Styrelsen uppger

atgérder 1 héndelse av att utvérder-
ingen visar pa sddant behov?

att arbetsproces-
sen for den interna
kontrollen beho-
ver forbittras men
beslutar inte om
nagra specifika
atgérder.

4.6 Rekommendationer

Med utgingspunkt av granskningens iakttagelser ldmnar vi foljande
rekommendationer till landstingsstyrelsen:

Se till att de kontroller som finns i styrelsens internkontroll-
plan dr tillrdckligt specifika sa att det av internkontrollpla-
nen framgér hur och med vilken omfattning kontrollerna
ska goras.

Sékerstill att kontrollerna i internkontrollplanen blir
genomforda och aterrapporterade till styrelsen med tillrdck-
lig kvalitet. Av redovisningen ska det framga:

o Metod och omfattningen av kontrollerna
o Resultatet av kontrollerna
o Atgirder for att ritta till identifierade brister

Verka for att 6vriga styrelser och nimnder ser till att de
kontroller som finns 1 deras internkontrollplaner ar tillrdck-

2
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ligt specifika. Av internkontrollplanerna ska det framga hur
och med vilken omfattning kontrollerna ska goras.

- Verka for att 6vriga styrelser och ndmnder séikerstéller att
kontroller 1 deras internkontrollplaner blir genomf6rda och
aterrapporterade med tillricklig kvalitet.

Umeé den 2 april 2014

Richard Norberg
Certifierad kommunal revisor
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